Услуга домашнего ухода
Домашний уход - обязательная социальная услуга местного самоуправления. Её цель - обеспечение независимой и безопасной жизни в домашних условиях, сохраняя и улучшая её качество.
При оказании услуги, помогают именно в той деятельности, которую человек не в состоянии совершить самостоятельно:
Домашний уход содержит:
1. обеспечение продуктами и товарами первой необходимости;
2. помощь при приготовлении еды;
3. организация первой врачебной помощи и, при необходимости, сопровождение  к врачу;
4. покупка лекарств, вспомогательных средств;
5. организация стирки;
6. организация банных услуг;
7. оплата коммунальных и других счетов;
8. при отсутствии центрального отопления, снабжение дровами, растопка печи и вынос золы;
9. при необходимости, снабжение водой и вынос бытовых сточных вод;
10. уборка помещения;
11. помощь в делопроизводстве в различных заведениях;
Услуга домашнего ухода осуществляется в соответствии с принятыми в постановлении условиями и на основании договора. Договор заключается между горуправой и нуждающемся в услуге человеком или его законным представителем. В договоре указываются: список услуг, их длительность, условия, а также права и обязанности сторон. Договор заключается на один год. После окончания действия договора следует пересмотреть условия и, при необходимости, продлить его. 
Как получить услугу:
Для получения услуги, необходимо написать заявление в горуправу. Заявление могут предоставить: сам человек, его законный представитель, семейный врач или социальный работник. Необходимо указать следующие данные:
1. имя, дата рождения, место жительства;
2. контактные данные человека или его представителя;
3. объяснение необходимости услуги.
Правовые акты:
· Sotsiaalhoolekande seadus
· Sotsiaaltoetuste maksmise ja sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord Narva-Jõesuu linnas
· Juhend
Контактное лицо:
Sirje Neeme, sirje.neeme@narva-joesuu.ee , tel 359 9589, mob 5884 7374
